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GYSEVCARGO

ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

I. ADATKEZELO BEMUTATASA

A GYSEV CARGO Zirt. (a tovabbiakban: ,,Adatkezel§”) bels6 adatkezelési folyamatai jogszeriségének
és az érintettek jogainak biztositasa céljabdl az alabbi adatvédelmi tajékoztatét alkotja.

Adatkezel6 megnevezése: GYSEV CARGO Zrt.

Adatkezel6 cégjegyzékszama:  08-10-001824

Adatkezel6 székhelye: 9400 Sopron, Matyas kiraly u. 19.

Adatkezel§ elektronikus cime:  info@gysevcargo.hu

Adatkezel6 képviselGje: Boda Janos vezérigazgatdé és Dr. Zentai Zoltan
miikodéstamogatasi igazgato

Adatvédelmi tisztvisel6: Bovard Kft. (info@bovard.hu)

Az Adatkezel6 a személyes adatokat valamennyi hatalyos, de elsésorban az alabbi jogszabalyok el6irasai
szerint kezeli:

- informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvény
(tovabbiakban: ,,Info. tv.”);

- az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK irinyelv hatilyon kiviul helyezésérdl (iltalinos adatvédelmi rendelet)
(tovabbiakban: ,,Rendelet” vagy ,,GDPR”).

Az Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, az adatok megSrzése érdekében megtesz minden,
az adattarolashoz, adatkezeléshez kapcsol6do informatikai és egyéb biztonsagos adatkezelést elGsegité
technikai és szervezési intézkedést.

Fogalmak

Jelen Adatkezelési tajékoztaté fogalmi rendszere megegyezik a Rendelet 4. cikkében meghatirozott
értelmezd fogalommagyarazataival, illetve bizonyos pontokban kiegészitetten Infotv. 3. § értelmezé
rendelkezéseivel.

Amikor a jelen tajékoztatd adatokrol, vagy adatkezelésrél rendelkezik, azon személyes adatokat, illetve
ezek kezelését kell érteni.

sokoskokok
II. ADATKEZELESI CEL: Kommunikaciéval kapcsolatos adatkezelés

A mai felgyorsult vilagban az Adatkezel6 a kapcsolatot elsésorban elektronikus uton tartja a kapcsolatot
a partnerekkel, tgyfelekkel, azonban levélben is barki fordulhat hozza kérdéseivel. Barki felveheti az
Adatkezel6vel a kapcsolatot kozvetlen e-mail vagy a https://www.gysevcargo.hu/hu/kapcsolat
weboldalon keresztiil kildott tizenet formajaban, legyen sz6 akar ajanlatkérésrol, informacio kérésrol,
technikai jellegti kérdésekrdl, vagy barmely egyéb témarol, vagy akar postai tton is.
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Az érintettel torténd — barmely tigyh6z kapcesol6dé - kommunikacié soran az Adatkezel az e-maileket
és leveleket a jelen tdjékoztatoban irtak szerint kezeli.

Adatkezelés célja

Kommunikacio, valasz az érdekl6d6k megkereséseire. Az érintett altal megadott adatokat kizarélag a vele
folytatott kommunikacio, illetve az tizenetben foglaltakkal kapcsolatos tgyintézés érdekében kezeli az
Adatkezelé.

Az Adatkezel6 a kapcsolatfelvételt barmely érintettel kizarélag mar hatalyban 1év6 szerzédés
teljesitéséhez kapcsoloddan, vagy egyéb jogszerd jogalappal kezdeményez, az adatvédelemre vonatkozo
szabalyok tiszteletben tartasaval.

Kezelt személyes adatok

Név, e-mail cim, postai levél esetén levelezési cim, valamint minden egyéb olyan informacio, mely az
érintett altal kezdeményezett tigyben az érintett szerint lényeges.

Adatkezelés jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, tehat az adatkezelés
olyan szerz6dés (kotelem) teljesitéséhez sztuikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6zben az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez szikséges. Az Adatkezel6 agy
tekinti, hogy az érintettekkel folytatott kommunikacié egy késébb megkotendd szerzédéshez
(megallapodashoz) kapcsolodo el6zetes adatkezelés, vagy egy mar megkotott szerzédéshez kapesolodo
adatkezelés.

Ezen feltl a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja (jogos érdek) is jogalapot ad az Adatkezel6nek az
adatkezelésre. Az Adatkezel6 jogos érdeke, hogy amennyiben megkeresik valamilyen tigyben, akkor
valaszadashoz sziikséges személyes adatokat kezelje.

Személyes adatok forrasa

Az érintett. Mivel az érintett a személyes adatok forrasa, ezért a kezelt adatok korének esetleges
valtozasarol azok felvételekor, kozvetlentl ad tajékoztatast részére az Adatkezeld.

Rendelkezésre bocsatott személyes adatok cimzettjei

A személyes adatokat az Adatkezel$ kizardlag azon munkavallaléi jogosultak kezelni, akiknek az érintett
altal kuldott tzenethez, vagy az az alapjan szikséges tgyintézéshez kapcsoloddan javaslattételi vagy
dontési jogosultsaggal rendelkeznek.

Adatfeldolgozo(k):

GYSEV Zrt. (székhely: 9400 Sopron, Matyas kiraly utca 19.) — Az Adatkezel6 részére informatikai
szolgaltatasokat nyujt.

Az adatfeldolgozok az érintett személyes adatait kizardlag az Adatkezelé altal meghatarozott és
szerz6désben rogzitett célbol, az Adatkezel6 utasitasai szerint kezelhetik, az adatkezelés tekintetében
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6nall6 dontési jogosultsaguk nincs. Az adatfeldolgozok titoktartasi kotelezettséget és szerzédéses
garancidkat vallaltak a feladataik teljesitése koézben megismert személyes adatok megorzésére
vonatkozoéan.

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezethez

A személyes adatokat az Adatkezel6 nem tovabbitja sem harmadik orszagba, sem nemzetkozi
szervezethez.

Személyes adatok kezelésének idGtartama

Amennyiben barmilyen jellegl szerz6dés (kotelem) jon 1étre az Adatkezel6 és az érintett kozott, a
kommunikacié soran tudomasara jutott személyes adatokat az Adatkezel az adott szerzédéshez
kapcsoldddan kezeli, a vonatkozo adatkezelési tajékoztatd szerint.

Amennyiben a szerzédéskotést megel6z6 adatkezelést kévetéen nem jon 1étre szerzédés az Adatkezeld
és az érintett kozott, avagy a kommunikacié nem valamely szerzédéshez kapcsolodik és a
kommunikaciénak semmilyen j6vébeli joghatasa nem lehet, a kommunikacié soran tudomasara jutott
személyes adatokat az Adatkezel6 a kommunikaci6 végleges lezarultaig kezeli.

Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Egyik sem torténik az adatkezelés soran.

Személyes adatok szolgaltatasa

A személyes adatok megadasa az tizenet megvalaszolasanak, és igy az érintett és az Adatkezel$ kozotti
kommunikacié feltétele.

kkokkk

II1. AZ ERINTETT JOGAI AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

Tajékoztatashoz vald jog

Az érintettnek joga van az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatashoz, melyet az Adatkezel jelen
tajékoztatd rendelkezésre bocsatasa utjan teljesit.

Hozzajarulason alapul6 adatkezelések

Amennyiben valamely adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor jogosult barmikor a korabban
az adatkezelésre adott hozzajarulasat visszavonni. Fontos azonban tudnia, hogy a hozzajarulas
visszavonasa kizardlag azon adatokra vonatkozhat, amelyek kezelésének mas jogalapja nincs.
Amennyiben az érintett személyes adatok kezelésének mas jogalapja nincs, abban az esetben a
hozzajarulas visszavonasat kovetéen a személyes adatokat az Adatkezel6 véglegesen és
visszaallithatatlanul to1li. A hozzajarulas visszavonasa a Rendelet alapjan a visszavonas el6tt a hozzajarulas
alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét nem érinti.
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Hozzaférési jog

Az érintettet kérelmére az Adatkezel6 barmikor tijékoztatast nyudjt arrdl, hogy az érintett személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e és ha igen, akkor a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informaciékhoz hozzaférést biztosit:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel az Adatkezel6 a személyes
adatokat kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkdzi szervezeteket;

d) a személyes adatok tarolasanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett tajékoztatast kap tovabba azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tSl a ra
vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely feligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak, illetve birdsagi eljaras
meginditasanak joga;

@) ha az adatokat nem kozvetlentll az érintettd] gytjtotte az Adatkezels, ugy az adatok forrasara
vonatkozd minden elérhet6 informacio;

h) ha sor keriil automatizalt dontéshozatalra, ennek tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint
legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, tehat arrdl, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhat6 kévetkezményekkel bir.

Személyes adatok helyesbitéséhez valo jog

Az érintett barmikor jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil az Adatkezel6 helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra is, hogy kérje a hidanyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé -
kiegészitését.

Az adat helyesbitésének (moddositasanak) kérése esetén a modositani kért adat valdsagat az érintettnek
szitkséges alatamasztania, valamint az érintettnek sziikséges igazolnia azt is, hogy valéban az arra jogosult
személy kéri az adat modositasat. Az Adatkezeld csak igy tudja megitélni azt, hogy az 4j adat valds-e, és
ha igen, akkor médosithatja-e a korabbi adatot.

Az Adatkezel6 felhivja tovabb a figyelmet arra, hogy a személyes adataiban bekévetkezett valtozast az
érintett mielébb jelentse be, ezzel is megkoénnyitve a jogszerd adatkezelést, valamint a jogainak
érvényesulését.

Torléshez valé jog

Az érintett kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkil koteles tordlni az érintettre vonatkozé
személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) az Adatkezel6nek a személyes adatokra mar nincs sziiksége abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé
hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszert ok az adatkezelésre,
vagy tiltakozik a kozvetlen Gizletszerzés céljabdl torténd adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat az AdatkezelS jogellenesen kezeli;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) aszemélyes adatok gytjtésére az informacios tarsadalommal 6sszefiiged szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kerilt sor.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

a) vitatja a személyes adatok pontossagat; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet&vé teszi, hogy az Adatkezel$ ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c) az Adatkezel6ének mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem kertl, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben a személyes adatok kezelésének az Adatkezeld jogos érdeke (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
f) pont) a jogalapja, vagy az adatkezelés az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz szitkséges (Rendelet 6. cikk (1) bekezdés e) pont) tgy az érintett
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Ha az érintett személyes adatait az Adatkezel6 kozvetlen tzletszerzés (tehat példaul tajékoztato levelek
kiildése) érdekében kezeli, jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e
célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen tzletszerzéshez
kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatai kozvetlen tzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetSk.

Erdekmérlegelési teszt

Amennyiben a személyes adatok kezelésének jogalapja az adatkezel6 vagy harmadik személy Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdeke, a (47) preambulum bekezdés és az 5. cikk (2) bekezdése
alapjan irasos ,,érdekmérlegelési tesztet” készitlink, melyet az info@gysevcargo.hu e-mail cimre irt
levelével az érintett kikérhet.

Adathordozhatésaghoz val6 jog
Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az AdatkezelS rendelkezésére bocsatott személyes

adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat az Adatkezel6 egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, ha:
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a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

AZ ERINTETT JOGAINAK ERVENYESITESERE SZOLGALO ELJARASREND

Az érintett a fenti jogait az info@gysevcargo.hu cimre megkildétt elektronikus levelében, az
Adatkezel6 székhelyére eljuttatott postai levélben, illetve az Adatkezelé székhelyén személyesen tudja
gyakorolni. Az Adatkezel6 az érintett kérelmének vizsgalatat és teljesitését a beérkezését kévetSen
indokolatlan késedelem nélkil megkezdi. A kérelem alapjan tett intézkedéseinkrél az Adatkezelé a
beérkezését6l szamitott 30 napon belil tajékoztatja az érintettet. Amennyiben a kérelmet az
Adatkezel6nek nem all médjaban teljesiteni, ugy 30 napon beliil tajékoztatja az érintettet a megtagadas
okairdl és a jogorvoslati jogairol.

Az érintett halalat kovetd 6t éven belll a jelen tajékoztatoban meghatarozott, az elhaltat életében
megillet6 jogokat az érintett altal arra tgyintézési rendelkezéssel, illetve kozokiratban vagy teljes bizonyitd
erejd maganokiratban foglalt, az Adatkezel6nél tett nyilatkozattal - ha az érintett egy adatkezelénél tobb
nyilatkozatot tett, a kés6bbi idépontban tett nyilatkozattal - meghatalmazott személy jogosult
érvényesiteni. Ha az érintett nem tett ennek megfelel6 jognyilatkozatot, a Polgari Torvénykonyv szerinti
kozeli hozzatartozéja annak hianyaban is jogosult a Rendelet 16. (helyesbitéshez valé jog) és 21. cikkében
(tiltakozashoz vald jog), valamint - ha az adatkezelés mar az érintett életében is jogellenes volt vagy az
adatkezelés célja az érintett halalaval megszint —a Rendelet 17. (torléshez valé jog) és 18. (az adatkezelés
korlatozasahoz val6 jog) cikkében meghatarozott, az elhaltat életében megilleté jogokat érvényesiteni az
érintett halalat kovet6 6t éven belil. Az érintett jogainak e bekezdés szerinti érvényesitésére az a kozeli
hozzatartozé jogosult, aki ezen jogosultsagat elsGként gyakorolja.

kkokkk

IV. JOGORVOSLATI JOG AZ ADATKEZELESHEZ KAPCSOLODOAN

A birésagi jogorvoslathoz val6 joganak érvényesitése érdekében az érintett az Adatkezel6vel szemben
birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése
alapjan eljar6 adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozé jogszabalyban,
vagy az Burépai Uni6 kételez6 jogi aktusaiban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli. A birdsag
az ugyben soron kivil jar el. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett
valasztasa szerint - az érintett lakohelye vagy tartézkodasi helye, vagy az Adatkezel6 székhelye szerinti
torvényszék (Gybri Torvényszék) elbtt is megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal (NAIH) bejelentéssel (panasz) az
Adatkezel6vel szemben barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall, illetve hogy
az adatkezeléshez kapcsolédd jogainak érvényesitését az Adatkezel§ korlatozza, vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja. A bejelentést az alabbi elérhetéségek valamelyikén lehet
megtenni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (NAIH)
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
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